
สรุปแนวทางการเตรียมตัวอ่านหนังสือ ภาคการศึกษา พิเศษ 64 และ 1/65 

1. 99703 การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเชิงกลยุทธ ์

- ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยโจทย์ให้ยกตัวอย่างธุรกิจ ซึ่งนักศึกษา

จะต้องวิเคราะห์มุมมองความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ ตามองค์ประกอบต่างๆ ของแบบจ าลองความ

สอดคล้องเชิงกลยุทธ์ และประเมินระดับวุฒิภาวะความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ตามมิติและลักษณะ

ของแต่ละระดับวุฒิภาวะ พร้อมกับวาดภาพประกอบการเขียนตอบ 
 

2. ชุดวิชา 99705 ความมั่นคงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

- ศึกษากรณีศึกษาต่างๆ งานวิจัยที่เกี่ยวกับภัยคุกคามต่างๆ ที่เกิดขึ้น การถูกละเมิดความเป็นส่วน

บุคคลของข้อมูล Social Engineering, Phishing, Spam mail หรืออื่นๆ  

- วิเคราะห์ช่องโหว่ ภัยคุกคาม และผลกระทบที่เกิดขึ้น 

- แนวทางการป้องกันโดยใช้เทคโนโลยีหรือซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้อง 

 

3. 99708 ระเบียบวิธีวิจัยและเครื่องมือในการพัฒนาระบบด้านเทคโนโลยี  

- การเขียนแผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) จากกรณีศึกษา  

- การสร้างแผนภาพกิจกรรม (Activity Diagram) จากกรณศีึกษา  

- การสร้างแผนภาพคลาส (Class Diagram) จากกรณีศึกษา  
 

4. ชุดวิชา 99710 เทคโนโลยเีคลื่อนที่ไร้สายและการประยกุต ์

- ศึกษาตัวอย่างจากกรณีศึกษาในกิจกรรมสัมมนาเข้ม / สมันาเสริม เกี่ยวกับการประยุกต์บูรณา

การ และรวบรวมข้อมูลจากไอโอทีเซนเซอร์ต่างๆ น ามาบันทึก วิเคราะห์ และประมวลผลต่างๆ 

(IOT Data Management / Processing / Cloud)  

 

5. ข้อสอบบูรณาการ 

- บูรณการหลักการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมถึงเทคโนโลยีดิจิทัลต่างๆ กับชุด

วิชาในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
 



สรุปประเด็นวิชา 99707 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรและการประยุกต 

 

แนวขอสอบคือ  

1. ทําการศึกษาเก่ียวกับ แนวทางการประยุกตใชงานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ในดานตาง ๆ วามี

อะไรบาง 

2. ทําการศึกษาเกี่ยวกับ ประเภทและลักษณะขอมูล รวมถึงกระบวนการทํางานในระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร วาเปนอยางไร 



สรุปประเด็นวชิา 99709 ธุรกิจดิทลัและการประยุกต์

ธุรกิจดจิิทลัเป็นการสร้างสรรของธุรกิจใหมท่ี่ออกแบบโดยการท าให้ภาพของโลกดิจิทลัและโลกทางกายภาพเลอืนหายเข้า

ด้วยกนั เป็นการผสมผสานระหวา่งเทคโนโลยีดิจิทลัและการท างานของคนที่ท าให้เกิดสนิค้าและบริการรูปแบบใหม ่ขณะทีง่าน

ด้านการตลาด การซือ้ขาย การช าระเงิน หรือบริการหลงัการขายอืน่ๆ จะเกิดขึน้ในโลกดจิิทลัแทน ธุรกิจได้เปลีย่นแนวทางจาก

ยคุอะนาลอ็ก (Analog) มาเป็น Web base แล้วเปลีย่นเป็น E-Commerce/E-Business แล้วจึงมาเป็น Digital

marketing จนมาเป็นยคุธุรกิจดิจิทลัในท่ีสดุ

ธุรกิจดจิิทลัต้องสร้างกลยทุธ์ทีใ่ห้ความส าคญักบัการสร้างคณุคา่ (Value Creation) ด้วยการเสนอการบริการท่ี

หลากหลายให้ลกูค้าเลอืกใช้ตามอธัยาศยั เพื่อให้มัน่ใจวา่จะได้คณุคา่จริงในระหวา่งการใช้หรือหลงัการใช้สนิค้าและบริการท่ี

ได้ซือ้ไป ธุรกิจดิจิทลัให้ความส าคญักบัการแก้ปัญหาและตอบโจทย์ของลกูค้าเฉพาะตวัให้มากที่สดุ รูปแบบของธุรกิจดิจิทลัที่

เน้นการสร้างคณุคา่นัน้เป็นรูปแบบธุรกิจดิจิทลัที่ยัง่ยืนกวา่ แตท่ัง้นีอ้ยูบ่นสมมตุิฐานวา่ธุรกิจต้องมีความสามารถในด้าน

เทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Capability) ที่จ าเป็นตอ่การท าธุรกิจ

เทคโนโลยีแพลตฟอร์ม (Technology Platform) คือ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารท่ีสนบัสนนุการท าธุรกิจ

ดิจิทลั ซึง่ประกอบด้วยสว่นส าคญัหลกั  5 สว่น ได้แก่ 

1 สือ่สงัคม (Social) สือ่สงัคม (Social Media) หรือ เทคโนโลยีสือ่สงัคม (Social technology) คือสือ่

อิเลก็ทรอนิกส์ ซึง่เป็นสือ่กลางทีใ่ห้บคุคลทัว่ไปมีสว่นร่วมสร้างและแลกเปลีย่นความคิดเห็นตา่งๆ ผา่นอินเทอร์เน็ตได้

2 โมบาย (Mobile) คือ อปุกรณ์สือ่สารไร้สายที่เคลือ่นท่ีได้ ซึง่ผู้ใช้สามารถในการตดิตอ่สือ่สารพดูคยุแบบโทรศพัท์

ได้ และเข้าถงึ application ตา่งๆ บนอปุกรณ์สือ่สารไร้สายเคลือ่นท่ีได้ในรูปแบบเรียลไทม์ (real time) 

3. การวิเคราะห์ข้อมลูขนาดใหญ่ ( Big data Analytics) คือ การใช้เคร่ืองมือวิเคราะห์ข้อมลูจ านวนมหาศาลในเชิง

ลกึ

4. การประมวลผลกลุม่เมฆ (Cloud Computing) คือบริการท่ีครอบคลมุถึงการให้ใช้ก าลงัประมวลผล หนว่ย

จดัเก็บข้อมลู และระบบออนไลน์ตา่งๆ จากผู้ให้บริการ เพื่อลดความยุง่ยากในการตดิตัง้ ดแูลระบบ ช่วยประหยดัเวลา และลด

ต้นทนุในการสร้างระบบคอมพิวเตอร์และเครือขา่ยเอง

5. อินเทอร์เน็ตของสรรพสิง่ (Internet of Things) คือ สภาพแวดล้อมอนัประกอบด้วยสรรพสิง่ทีส่ามารถสือ่สาร

และเช่ือมตอ่กนัได้ผา่นโพรโทคอลการสือ่สารทัง้แบบใช้สายและไร้สาย โดยสรรพสิง่ตา่ง ๆ มีวิธีการระบตุวัตนได้ รับรู้บริบทของ

สภาพแวดล้อมได้ และมีปฏิสมัพนัธ์โต้ตอบและท างานร่วมกนัได้ ขอให้นักศึกษาไปศึกษารายละเอียดที่เกี่ยวข้องในส่วนนี ้



กระบวนการสร้างนวตักรรมส าหรับธุรกิจดิจิทลัประกอบด้วย 6 สว่น คือ 1) การจดัการประสบการณ์ลกูค้า การ

วิเคราะห์ลกูค้าตัง้แตจ่ดุแรกที่ลกูค้าได้พบเห็นและประสบการณ์ทีเ่กิดจากการน าเสนอ 2) นวตักรรมทางสนิค้าและบริการ เป็น

การสร้างสนิค้าและบริการใหม ่หรือพฒันา และปรับปรุงสนิค้าที่มอียู ่3) เทคโนโลยีดิจิทลั เป็นการน าเทคโนโลยีเข้ามาสร้าง

นวตักรรม 4) การปฎิบตัิตามดจิิทลั เป็นการจดัการงานท่ีต้องท าในแตล่ะวนัรวมถึงการสนบัสนนุการให้บริการตา่ง ๆ ส าเร็จ

ลลุว่ง 5) การจดัการความเสีย่ง เป็นกระบวนการท างานท่ีชว่ยให้ IT Management ประสบความส าเร็จ การวางมาตรการใน

การปอ้งกนัความเสีย่งตา่ง ๆ 6) การปรับปรุงการควบคมุดแูลกิจการ การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี แสดงให้เห็นวา่มีระบบบริหาร

จดัการท่ีมีประสทิธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ขอให้นักศึกษาไปศึกษารายละเอียดที่เกี่ยวข้องในส่วนนี ้



1 

 

--99711-- 

แนวทางการทบทวนเบ้ืองตนเกี่ยวกับการสอบประมวล 

1. สถาปตยกรรมของเอชดีเอฟเอสและหลักการในการจัดการแฟมขอมูล 

มีแนวคิดประกอบดวย  

 

 
*** หมายเหตุ ใหศึกษาคําอธิบายเพ่ิมเติมในเอกสารการสอนของภาพท่ี 5.8 โดยควรสามารถอธิบายถึงการ

ทํางานของแตละองคประกอบในภาพและโดยรวมได  

 

1.1 



2 

 

 

 
*** หมายเหตุ ใหศึกษาคําอธิบายเพ่ิมเติมในเอกสารการสอนของภาพท่ี 5.9 – 5.10 โดยควรสามารถอธิบายถึง

การทํางานของแตละองคประกอบในภาพและโดยรวมได 

 

1.2 



3 

 

 

 
 

 
 

 

 



4 

 

 
*** หมายเหตุ ใหศึกษาคําอธิบายเพ่ิมเติมเก่ียวกับหลักการสําเนาขอมูลและตัวอยางในการจัดวางสําเนาของ

ภาพท่ี 5.9 – 5.10 โดยควรสามารถอธิบายถึงการทํางานของแตละองคประกอบในภาพและโดยรวมได 

 

 

 

1.3 
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*** หมายเหตุ ใหศึกษาคําอธิบายเพ่ิมเติมในเอกสารการสอนของภาพท่ี 5.11 – 5.12 โดยควรสามารถอธิบาย

ถึงการทํางานของแตละองคประกอบในภาพและโดยรวมได 

 

 

1.4 
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*** หมายเหตุ ใหศึกษาคําอธิบายเพ่ิมเติมในเอกสารการสอนของภาพท่ี 5.13 โดยควรสามารถอธิบายถึงการ

ทํางานของแตละองคประกอบในภาพและโดยรวมได 

 

2. เครื่องมือในการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ 

มีแนวคิดประกอบดวย 

 
ในขอนี้มีประเด็นท่ีกลาวถึงไดแก  

 

2.1 

2.1.1 
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*** หมายเหตุ ใหศึกษาคําอธิบายเพ่ิมเติมในเอกสารการสอนของแตละรูปแบบการวิเคราะหท่ีประกอบดวย 6 

รูปแบบ และควรเชื่อมโยงแตละรูปแบบการวิเคราะหกับตัวอยางท่ีมีการประยุกตหรือใชงานจริงใหได 

 

2.1.2 
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*** หมายเหตุ ใหศึกษาคําอธิบายเพ่ิมเติมในเอกสารการสอนของแตละเครื่องมือท่ีใชสําหรับการวิเคราะห

ขอมูลขนาดใหญโดยเฉพาะเครื่องมือ R และ Mahout และควรเชื่อมโยงแตละเครื่องมือการวิเคราะหกับ

ตัวอยางท่ีมีการประยุกตหรือใชงานจริงใหได 

 

 
ในขอนี้มีประเด็นกลาวถึงไดแก 

2.2 
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การจําแนกประเภทของขอมูลดวยการสรางตนไมตัดสินใจดวยอาร มีลําดับขั้นตอนเบื้องตนดังนี้ (ตอนที่ 9.2 

เรื่อง 9.2.2) 

1) ชุดขอมูลการสรางตนไมตัดสินใจ (ใหพิจารณามุมมองของชุดขอมูลประเภทอื่น ถาเปนชุดขอมูล

อ่ืนตองมีการเก็บรายการของขอมูลอยางไร)  

2) ขอมูลฝกหัด และขอมูลทดสอบ (ทําอยางไร เพราะอะไรตองทําแบบนี้) 

3) แพกเกจท่ีใชสรางตนไมตัดสินใจ (ทําเพ่ืออะไร) 

4) การสรางและการทดสอบโมเดล (ทําเพ่ืออะไร แลวจะไดผลลัพธอยางไร) 

5) ขอมูลของ Confustion matrix (แสดงผลอยางไรและแปลความหมายไดอยางไร) 

 

 
การแบงกลุมของขอมูล (clustering) ดวยอาร มีลําดับข้ันตอนเบื้องตนดังนี้ (ตอนท่ี 9.2 เรื่องท่ี 9.2.3) 

1) ชุดขอมูลการแบงกลุม (ใหพิจารณามุมมองของชุดขอมูลประเภทอ่ืน ถาเปนชุดขอมูลอ่ืนตองมีการ

เก็บรายการของขอมูลอยางไร) 

2) ฟงกชันและแพกเกจท่ีใชในการแบงกลุม (มีอะไรบาง และทําอยางไร เพราะอะไรตองทําแบบนี้) 

3) การประมาณจํานวนคลัสเตอรท่ีเหมาะสม (ทําไมตองทํา และทําอยางไร) 

4) การแบงกลุม (ทําหรือกําหนดอยางไร) 

5) การวิชวลไลซคลัสเตอร (ทําอยางไร และทําเพ่ืออะไร) 

2.2.1 

2.2.2 

2.2.3 
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ในขอนี้มีประเด็นกลาวถึงไดแก 

 
 

 
การเรียนรูแบบมีผูสอนดวยการวิเคราะหขอมูลแบบมาฮาวท มีเกณฑเบื้องตนในการนํามาฮาวทมาประยุกตใช

ไดแก 1) ขนาดของขอมูลฝกหัดที่เหมาะสม 2) การสรางโมเดลวิธีการเรียนรู 3) การคัดเลือกตัวแปรทํานาย 

โดยมีอัลกอริธึมสําหรับการจําแนกไดหลายตัวและมีลําดับข้ันตอนเบื้องตนไดแก 1) ชุดขอมูลท่ีใชในการจําแนก 

2) คําสั่งที่ใชในการสรางโมเดลจําแนก (แนวคิดการกําหนด feature เพื่อสรางโมเดลทําอยางไร) 3) การแสดง

ผลลัพธ (ผลลัพธเปนลักษณะอยางไรและบงบอกถึงอะไร) 

*** หมายเหตุ ศึกษาเพ่ิมเติมในตอนท่ี 9.3 เรื่อง 9.3.2 

 

 
การแบงกลุมขอมูลดวยมาฮาวท มีลําดับข้ันตอนเบื้องตนดังนี้ 

2.3 

2.3.1 

2.3.2 

2.3.3 
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1) ชุดขอมูลการแบงกลุม (มีลักษณะอยางไร) 

2) ใชอัลกอริธึมสําหรับการวิเคราะห (อัลกอริธึมที่นํามาใชวิเคราะหมีอะไรบาง แตละแบบเปน

อยางไรและทําการวิเคราะหไดอยางไร) 

3) การแสดงผลลัพธ (ผลลัพธท่ีไดมีลักษณะอยางไร และอธิบายผลจากการทํางานไดอยางไร) 

*** หมายเหตุ ศึกษาเพ่ิมเติมในตอนท่ี 9.3 เรื่องท่ี 9.3.3 และการหาตัวอยางอ่ืนๆ ท่ีมีการนําไปประยุกตได   

 

 
รูปแบบระบบการใหคําแนะนํามี 2 แบบไดแก แบบ user-based recommendation และแบบ iterm-

based recommendation โดยในแบบ user-based การสรางระบบแนะนําดวยมาฮาวมีล ําดับขั ้นตอน

เบื้องตนดังนี้ (ศึกษาเพ่ิมเติมในตอนท่ี 9.3 เรื่องท่ี 9.3.4 และลองหาขอมูลมาทําการวิเคราะห)  

1) การสรางขอมูลสําหรับระบบแนะนํา (มีข้ันตอนทําอยางไร หรือมีหลักการอยางไร) 

2) แนวคิดในการสรางระบบแนะนําดวยมาฮาวท (มีข้ันตอนทําอยางไร) 

3) การวิเคราะหผลลัพธจากการแนะนํา (ผลลัพธที่ไดจากระบบเปนลักษณะอยางไร และจะแปล

ผลลัพธหรืออธิบายผลไดอยางไร)  

 

 

 

2.3.4 


